
Experience a safer
and more open worldwww.portafeu.fr

GARANTISSEZ LA SÉCURITÉ 
DE VOS INSTALLATIONS

Le groupe ASSA ABLOY est le leader mondial 
des solutions d’accès. Chaque jour, 
nous permettons aux personnes 
de se sentir en sécurité et d’évoluer 
dans un monde plus ouvert.

www.portafeu.fr Protéger les équipes 
et les biens depuis 1964

PROFITEZ D’UN 
DIAGNOSTIC GRATUIT
pour la maintenance de vos portes coupe-feu. 
Contactez-nous : 

  0811 097 674   
N° AZUR / Service gratuit + prix appel

portafeu.service@assaabloy.com
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RIDEAUX TEXTILES PORTES BATANTES

BAEH D’AMBIANCE

BAES D’ÉVACUATION

PORTES COULISSANTES RIDEAUX MÉTALLIQUES

Maintenance

ASSA ABLOY France

Site de Romilly-sur-Andelle
24, rue des Hautes-Rives
BP 8206
Romilly-sur-Andelle
27108 Val de Reuil Cedex
Tél. : 02 32 68 37 37
Fax : 02 32 49 47 44

Département maintenance

24, rue des Hautes-Rives
BP 8206
Romilly-sur-Andelle
27108 Val de Reuil Cedex
N°Azur 0811 097 674
Fax : 01 61 38 00 84
portafeu.service@assaabloy.com



   VOTRE MAINTENANCE, 
VOTRE MEILLEURE GARANTIE

  NOTRE OFFRE DE MAINTENANCE    
  POUR ASSURER VOTRE SÉCURITÉ

   L’EXPERTISE DE 
NOS TECHNICIENS

  RESTER EN CONFORMITÉ

Le suivi de votre maintenance est la meilleure garantie 
de minimiser les conséquences d’un incendie. 
Un incendie est un évènement difficile à surmonter 
pour les entreprises, quelle que soit leur taille.

En omettant d’effectuer les vérifications périodiques 
obligatoires et conseillées ou en confiant ces opérations 
à des professionnels non certifiés, les propriétaires ou 
gestionnaires de sites font courir à leur établissement 
un risque à la fois humain, matériel et financier.

Vous pouvez choisir entre les contrats : 
Initial, Bronze, Silver ou Gold.

Nos formules sont adaptées pour répondre au mieux à vos 
enjeux de sécurité : contrôle, prévention, dépannage, réparation, 
maintenance préventive et remplacement des équipements 
défectueux, délai d’intervention.

Nous vous offrons le meilleur rapport qualité/sécurité/coût et une 
fréquence de passage selon le contrat d’exploitation de votre site.

*Bloc Autonome d’Éclairage de Sécurité

Portafeu est fabricant de portes 
coupe-feu depuis 1964.

Nos équipes de maintenance sont 
formées en continu et reconnues pour 
leurs compétences et leur réactivité.

NOS ENGAGEMENTS :

•VOUS OFFRIR UN ACCUEIL IRRÉPROCHABLE

•VOUS CONSEILLER CHAQUE FOIS QUE NÉCESSAIRE

•IDENTIFIER ET RÉPONDRE À VOS BESOINS AVEC PRÉCISION

•ENTRETENIR ET CONTRÔLER VOS FERMETURES COUPE-FEU 
SELON LA RÉGLEMENTATION EN VIGUEUR

La réglementation impose à tous les bâtiments, dont les ERP 
(Etablissement Recevant du Public), les IGH (Immeuble 
de Grande Hauteur) et les ICPE (Installation Classée 
Protection de l’Environnement) de disposer de divers moyens 
passifs et actifs pour protéger les utilisateurs en cas d’incendie.

Vos portes coupe-feu sont au cœur de votre protection 
passive contre l’incendie en participant au compartimentage 
de vos locaux.

Leur bon fonctionnement est stratégique dans 
le ralentissement de la propagation de l’incendie. 
Pour garantir le respect des normes (Afnor ou APSAD) 
en vigueur, la législation impose un suivi de maintenance 
assuré par des techniciens qualifiés.

Avec plus de 60 ans d’expérience et ses nombreuses certifications, 
PORTAFEU est devenu le leader dans sa spécialité : 

- ISO 9001 & 14001 

-                et  

-    I16, pour l’installation de fermetures coupe-feu

-   F16, pour la maintenance de fermetures coupe-feu

Nos techniciens disposent de leur CACES (nacelle et chariot) 
et possèdent les habilitations électriques H0-BS, N1 et N2 pour 
les environnements chimiques et pétrochimiques.

Première en France à bénéficier de la certification  F16, 
pour la maintenance des fermetures résistantes au feu à structure 
métalliques, PORTAFEU réunit les compétences permettant 
de garantir une intervention dans les règles, quel que soit 
l’environnement concerné.

CHOISIR PORTAFEU, C’EST FAIRE LE CHOIX 
D’UN ENTRETIEN SÉRIEUX, RIGOUREUX ET RECONNU.

  LA MAINTENANCE PORTAFEU :   
  UNE EXPERTISE RECONNUE  

CONTRAT INITIAL BRONZE SILVER GOLD

Contrôle visuel des équipements

Étiquette de passage / PV

Vérification selon 
réglementation en vigeur

Remise d’un devis correctif

Maintenance préventive

Nettoyage des organes 
de fonctionnement

Assistance téléphonique

Stock de pièces détachées 
sur site

Dépannage inclus en option en option  inclus

Maintenance APSAD en option en option

NOMBRE DE POINTS DE CONTRÔLE PAR TYPE DE PORTE :

Portes battantes 4 21 28 28

Portes coulissantes 4 20 26 26

Rideaux 4 14 17 17

DAD 8 16 16

BAES* 14 14 14

Des normes strictes


